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2. Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
Thomas Krebs, Unconditional Love Trainer

1. Allgemeine Bestimmungen

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir alle unsere Leistungen fiir Verbraucher,
Unternehmer und juristische Personen des 6ffentlichen Rechts. Der Geltung Ihrer
eigenen Vertragsbedingungen wird ausdriicklich widersprochen, es sei denn wir
haben ihrer Geltung schriftlich zugestimmt.

2. Diese AGB gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von
unseren Bedingungen abweichender Bedingungen lhrerseits, die Leistung an Sie
vorbehaltlos ausfiihren. In diesen Fallen gilt die Annahme der Leistungen durch
Sie als Anerkennung dieser AGB unter gleichzeitigem und hiermit vorab
angenommenem Verzicht auf die Geltung Ihrer eigenen AGB.

2. Anmeldungen

2.1.Es gibt zwei Moglichkeiten von online Anmeldungen tiber die Homepage
www.unconditional-love.at.
2.1.1. Einzelveranstaltungen
e Tagesseminare
e Vortrage festgelegtes Zeitfenster
e Einzelgesprache (personlich oder digital) auch in Verbindung mit
Bewegung in der Natur
2.1.2. Pauschalangebot pro Monat
e Die Teilnahme an allen angebotenen Veranstaltungen
e Personliche Telefongesprache
e Personliches Video
e Personliches Treffen
e Live Videochat

3. Einzelveranstaltungen

2.2.Sie konnen sich schriftlich, per Onlineformular fiir die angebotenen
Veranstaltungen anmelden. [hre Anmeldung zu einer Veranstaltung stellt ein
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrags dar.


http://www.unconditional-love.at/

4. Pauschalangebot Monat / Jahr

Die Pauschale der angebotenen Leistungen, kdnnen online aus dem
Leistungskatalog siehe aktuell auf der Homepage, entnommen werden.
Homepage. www.unconditional-love.at

Unabhédngig davon, besteht die Moglichkeit auch einer Spende.

Mit dem Pauschalbeitrag sind sie herzlich willkommen im Unconditional-Love-
Trainingsclub.

Die Preise fiir die unterschiedlichsten Angebote sind auf der Homepage
auffindbar.

Die Pauschale ist ab dem Anmeldungstermin giiltig und endet am gleichen Tag im
Folgemonat.

Die Einzahlung erfolgt auf der Homepage ersichtlichen Bankverbindung.

5. Vertragsabschluss

5.1. Ein Vertrag ist abgeschlossen, wenn die Pauschalanmeldung bei uns eingelangt
ist oder durch die von mir akzeptierte Teilnahme an einer Veranstaltung.

6. Artund Umfang der Leistung

6.1. Pauschalangebot
Die Monatspauschale umfasst keine zeitliche Vorgabe, jedoch in meiner zeitlichen
Moglichkeit. Wenn ich nicht gleich erreichbar bin, dann freue ich mich auf den Riickruf.

Meine Leistungen sind insbesondere folgende Veranstaltungen:
e Personliche Gesprache
o Telefonische Gesprache
e (Gruppenveranstaltungen (Bewegung in der wundervollen Natur)
e Sprach- und Videobotschaften
e Zoommeeting (Einzel oder in Gruppen)
e  Whochentlicher Livevideo Chat

6.2. Einzelleistung
Trainer bei Seminaren:
e Aufder Homepage angegebene Tagessatze fiir Unternehmen
e Personliche Einzelgesprache - Stundensatz auf der Homepage ersichtlich
Sail and Talk:
e Leistungen und Kosten auf der Homepage ersichtlich
Walk and Talk:
e Leistungen und Kosten auf der Homepage ersichtlich
Dance and Talk:
e Leistungen und Kosten auf der Homepage ersichtlich
Es sind auch individuelle Vereinbarungen je nach Gegebenheiten und Absprache moglich.



7. Veranstaltungen beim Pauschalangebot

Die Teilnahme an den Veranstaltungen ist fiir jede Person moglich.

Das Honorar fiir die Teilnahme ist im Vorhinein auf das angegebene Konto zu
liberweisen. Das Honorar entnehmen sie der Preisliste auf der Homepage.

Ist die Teilnahme an der angemeldeten Veranstaltung nicht mdglich, dann wird das
liberwiesene Honorar riickerstattet.

Das Pauschalangebot beinhaltet die Teilnahme aller auf der Homepage angebotenen
Veranstaltungen

8. Seminare und Workshop fiir Einzelleistungen

Inhalt und Themen von Seminaren und Workshop sind die bedingungslose Freude am
Sein, Motivation und Selbstverantwortung.

Satsang Zusammenkommen, um die Wahrheit zu erfahren

Retreard: Ein wunderschones Loslassen des Gewohnten

9. Zahlungsbedingungen

a. Es gelten die jeweils zum Zeitpunkt der Buchung veréffentlichten Preise. Alle
Preise von Veranstaltungen, welche sich an Verbraucher richten, verstehen sich
inklusive der jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.

b. Nichtim Preis inbegriffen sind die Reisekosten, Aufwendungen fiir Verpflegung
und Ubernachtung sowie Leistungen, die besonders vereinbart werden.

10. Widerrufsrecht und Stornierung

a. Widerrufsrecht und Stornierung ist bis zum Beginn der Veranstaltung schriftlich
moglich. In diesem Fall bekommen sie den bereits bezahlten Betrag retourniert.

11. Absage von Veranstaltungen

Ich behalten mir vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Nachfrage bzw.
Teilnehmerzahl (bis spatestens 10 Tage vor dem geplanten
Veranstaltungstermin) oder aus sonstigen wichtigen, insbesondere von
mir nicht zu vertretenden Griinden (z. B. plotzliche Erkrankung, héhere
Gewalt) abzusagen oder zu verschieben. Ich werde Sie selbstverstandlich
unverziglich hiertiber informieren und bereits von Ihnen entrichtete
Teilnahmehonorar zuriickerstatten. Weitergehende Haftungs- und
Schadenersatzanspriiche, sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit meinerseits vorliegt, ausgeschlossen. Bitte beachten Sie
dies auch bei Ihrer Buchung von Flug- oder Bahntickets.



12. Anderungsvorbehalt

Ich bin berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und
organisatorische Anderungen oder Abweichungen (z. B. aufgrund von
Rechtsanderungen) vor oder wahrend der Veranstaltung vorzunehmen,
soweit diese den Nutzen der angekiindigten Veranstaltung fiir Sie nicht
wesentlich dndern.

13. Ablehnung und Ausschluss von Teilnehmern

a.

Ich behalte mir vor, eine Veranstaltungsbuchung ohne Angabe von Griinden
abzulehnen. In diesem Fall werden bereits gezahlte Honorar fiir die Teilnahme
vollstandig zuriickerstattet.

Teilnehmer, die wiederholt den Ablauf der Veranstaltung und die
Gruppendynamik storen, oder sich z.B. nicht an die Vorschriften halten, die
Veranstaltung zur Anwerbung von Personen missbrauchen oder Fremdprodukte
verkaufen, konnen von mir ausgeschlossen werden. In diesem Falle ist trotzdem
der volle Veranstaltungspreis zu bezahlen.

Flir die Teilnahme an den Veranstaltungen wird ein stabiler psychischer und
physischer Zustand der Teilnehmer vorausgesetzt. Wenn Sie sich zurzeit oder in
vergangener Zeit in psychologischer und/oder psychiatrischer Behandlung
befinden oder befunden haben, bin ich berechtigt, Sie von der weiteren
Teilnahme an der Veranstaltung auszuschliefsen.

14. Urheberrechte sowie Audio- und Videoaufnahmen

a.

Die Veranstaltungsunterlagen und die Prasentationen im Rahmen der
Veranstaltungen sind urheberrechtlich geschiitzt. Aufgrund der Vorschriften zu
Urheberecht, Datenschutz (DSGVO) und Personlichkeitsrechten sind jedwede
Video- und Audioaufnahmen, Vervielfaltigung von Veranstaltungsunterlagen
sowie deren Weitergabe an Dritte oder sonstige Nutzung nur mit vorheriger
schriftlicher Zustimmung zulassig.

Bei Veranstaltungen werden Foto-, Video- und Audioaufzeichnungen gemacht.
Mit der Veranstaltungsteilnahme erteilen Sie die Genehmigung zur privaten und
gewerblichen Verwertung dieser Aufzeichnungen. Ein Anspruch auf Provision
oder andere Zahlungen wird grundsatzlich ausgeschlossen, sofern dies nicht im
Voraus schriftlich anders vereinbart wurde. Sie haben aber das Recht, dieser
Genehmigung im Voraus zu widersprechen. Ein nachtraglicher Widerspruch ist
nur in begriindeten Fallen moglich. Im Zweifelsfall nehmen Sie im Vorfeld
Kontakt auf, ob und in welchem Umfang Aufnahmen geplant sind.



15. Haftung

a.

Ich wahle fiir die Veranstaltungen in den jeweiligen Fachbereichen qualifizierte
Personen aus. Fiir die Korrektheit, Aktualitat und Vollstandigkeit Veranstaltungs-
inhalte, der Veranstaltungsunterlagen sowie die Erreichung des jeweils vom
Teilnehmer angestrebten Ziels libernehme ich keine Haftung. Ebenso nicht fiir
etwaige Folgeschdden, welche aus fehlerhaften und/oder unvollstandigen
Veranstaltungsinhalten entstehen sollten.

Im Ubrigen ist die Haftung auf Vorsatz, grobe Fahrldssigkeit und die Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten beschrankt, wobei es sich um typische, bei einer
Veranstaltung vorhersehbare Schaden handeln muss.

Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass die angebotenen Veranstaltungen
kein Ersatz fiir medizinische oder psychotherapeutische Behandlungen sind.

Die Tiefe des sich Einlassens auf Prozesse der Selbsterfahrung und -
Veranderung bestimmen Sie selbst.

16. Datenschutz und Datenspeicherung

a.

Die Speicherung und Verarbeitung Ihrer Kundendaten durch uns, von uns
beauftragten neutralen Dienstleistern und befreundeten Unternehmen erfolgt
unter strikter Beachtung des Datenschutzrechtes.

[hre Kundendaten werden zu Abwicklungs-, Abrechnungs- und internen
Werbezwecken sowie zur Zusendung von Feedbackbdgen zu den
Veranstaltungen in Form von lhrem Namen, dem Namen [hres Unternehmens,
Ihrer Postanschrift oder der Ihres Unternehmens, IThrer Telefonnummer, Threr E-
Mail-Adresse, [hres Geburtsdatums, Ihrer Nationalitidt und Ihres Berufs
gespeichert. Sie konnen der Verwendung Ihrer Daten fiir Werbezwecke oder fiir
Feedbackbogen widersprechen. Teilen Sie dies bitte schriftlich unter Nennung
des jeweiligen Mediums mit Ihrer Anschrift an: thomas@unconditional-love.at

mit.

17. Schweigepflicht

a.

Ich unterliege keiner gesetzlichen Schweigepflicht, verpflichte mich freiwillig
tiber sdmtlichen privaten und personlichen Aussagen oder Vorkommnissen bei
meinen Veranstaltungen absolutes Stillschweigen zu bewahren und keine
personlichen Details, die im Verlauf der Teilnahme an den Veranstaltungen
bekannt werden, nach aufden zu tragen.

Sie verpflichten sich ebenfalls freiwillig, Stillschweigen iiber alle privaten
Aussagen und personlichen Details anderer Teilnehmer zu bewahren.
Salvatorische Klausel/Rechtswahl/Gerichtsstand

Diese Veranstaltungsbedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit
einzelner Klauseln in ihren iibrigen Teilen verbindlich. Anderungen oder
Ergdnzungen dieser Bedingungen bediirfen der Schriftform, das gilt auch fiir
diese Schriftformklausel. Auf diesen Vertrag ist ausschlief3lich 6sterreichisches
Recht mit Ausschluss von Verweisungsbestimmungen in auslandisches Recht
anwendbar. Gerichtsstand ist Wien, soweit das zulassig ist.


mailto:thomas@unconditional-love.at

5. Datenschutzerklarung

Datenschutzerklarung

Ich freue mich iiber Thren Besuch in unserer Homepage www.unconditional-love.at. Ich nehme den
Schutz lhrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung anlésslich Thres
Besuchs auf der Homepage sehr ernst und mochten, dass Sie sich beim Besuch unserer Internetseite
wohlfiihlen. Ihre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften geschiitzt. Nachfolgend
finden Sie Informationen, welche Daten wahrend Ihres Besuchs auf der Homepage erfasst und wie
diese genutzt werden.

1. Erhebung und Verarbeitung von Daten

Wenn Sie die Homepage besuchen, speichern unsere Webserver standardméafiig den Namen lhres
Internet Service Providers, die Webseite, von der aus Sie uns besuchen, die Webseiten, die Sie bei uns
besuchen, sowie das Datum und die Dauer des Besuches. Dariiber hinaus werden personliche Daten
nur dann gespeichert, wenn Sie uns diese von sich aus, z.B. im Rahmen einer Registrierung, einer
Anfrage oder zur Durchfiihrung eines Vertrages angeben.

2. Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Soweit Sie personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben, verwende ich diese nur zur
Beantwortung Ihrer Anfragen, zur Abwicklung mit Ihnen geschlossener Vertrage, fir die technische
Administration und um Ihnen Informationen zu gleichen oder dhnlichen Produkten zukommen zu
lassen. Sie konnen dieser zuletzt erwdhnten Verwendung aber jederzeit formlos widersprechen.
Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben oder sonst libermittelt, wenn
dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben. Sie
haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft jederzeit zu widerrufen.
Die Loschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie Ihre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen, wenn ihre Kenntnis zur Erfiillung des mit der Speicherung verfolgten
Zwecks nicht mehr erforderlich ist oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Griinden
unzuléssig ist.

3.Verwendung von Facebook und Instagram

Auf dem Internetauftritt sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook und Instagram. Die
Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo und die Instagram-Plugins erkennen Sie an
dem Instagram-Logo auf unserer Seite.

Wenn Sie eine Webseite des Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr
Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook oder Instagram auf. Der Inhalt des
Plugins wird direkt an Ihren Browser tibermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden. Wir
haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten.

Durch die Einbindung der Plugins erhélt Facebook und Instagram die Information, dass Sie die
entsprechende Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook oder
Instagram eingeloggt, kann Ihr Konto den Besuch zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren,
zum Beispiel den Like Button betdtigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende
Information von Ihrem Browser direkt ibermittelt und dort gespeichert. Falls Sie kein Mitglied von



Facebook oder Instagram sind, besteht trotzdem die Moglichkeit, dass Facebook und Instagram lhre
[P-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
Facebook und Instagram sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum
Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook und
Instagram.

4. Auskunftsrecht

Auf schriftliche Anforderung teile ich Thnen moglichst umgehend entsprechend dem geltenden Recht
mit, ob und welche personlichen Daten iiber Sie bei uns gespeichert sind. Wenn Sie als Nutzer
registriert sind, konnen Sie Ihre gespeicherten Daten jederzeit in ihrem Profil einsehen und
gegebenenfalls 16schen oder dndern. Sollten trotz unserer Bemithungen um Datenrichtigkeit und
Aktualitdt falsche Informationen gespeichert sein, werde ich diese auf Ihre Aufforderung hin
berichtigen.

5. Sicherheitshinweis

Ich setze technische und organisatorische Sicherheitsmafinahmen ein, um Ihre durch uns
verwalteten Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstorung oder gegen
den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmafinahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Bei der Kommunikation per E-Mail kann die vollstdndige Datensicherheit nicht gewahrleistet
werden, so dass wir Ihnen bei vertraulichen Informationen den Postweg empfehlen.

6. Verwendung der App

Anmerkungen zu den Zugriffsrechten: Es ist erforderlich vor dem Download in der Space by Wix-App
oder im Google Play Store oder App Store einigen Zugriffen (Standort, Fotos/Medien/Dateien, Gerate
ID & Anrufinformationen) pauschal zuzustimmen. Diese Zugriffsrechte sind notig, um die App in
vollem Umfang nutzen zu kénnen.

Google gruppiert pauschal mehrere Berechtigungen, als App Anbieter hat man darauf keinen
Einfluss.

Auf der WIX-Plattform werden Vor- und Zuname, E-Mailadresse und Telefonnummer der Personen
benotigt

7.1. Fotos/Medien/Dateien

Diese Berechtigung ist fiir die App nur fiir den Bereich ,Dateien relevant und hat rein technische
Griinde: Der Bloginhalt wird lokal in einer Datei im Speicher des Smartphones gespeichert und dort
aus abgerufen.

7.2. Gerdte-ID & Anrufinformation

Auch hier sind die Berechtigungen von Google wieder gebiindelt. Relevant sind die Gerate-ID und

der Standort. Diese werden bendtigt, damit der Google-Service die Push-Nachrichten (Erinnerungen
der bevorstehenden Events und Blogbeitrag der Woche) an die jeweiligen Gerate schicken kann. Die



Gerate ID zur Identifikation ist erforderlich, damit die Nachrichten bei den richtigen Usern
ankommen (Berticksichtigung der Konfiguration). Die Einstellung des hinterlegten Ortes (Standort)
fiir die Benachrichtigungsfunktion (Push-Nachricht) wird im Server gespeichert und an Google
iibergeben, soweit die Funktion ,Vortrage in der Nahe“ anzeigen, dafiir genutzt wird.

Wir weisen darauf hin, dass die Daten rein und ausschliefilich fiir diese Zwecke genutzt und
gespeichert werden.

Ihre Datenschutzeinstellungen bei Ihrem Smartphone kénnen Sie in den Konto-Einstellungen selbst
festlegen.

8. Newsletter

Ich werde Thnen erst dann einen Newsletter zusenden, wenn Sie dies zuvor ausdriicklich bestatigt
haben, dass der Newsletter-Dienst aktiviert werden soll. Sollten Sie spater keine Newsletter mehr
erhalten wollen, konnen Sie diesen jederzeit widersprechen. Eine Mitteilung in Textform an die
genannten Kontaktdaten reicht hierfiir aus.

9. Anderungen dieser Datenschutzerklidrung

Werden an dieser Datenschutzerklarung grundlegende Anderungen vorgenommen, gebe ich diese
Anderungen auf der Website bekannt.

4. Ersuchen

Bitte keine Abmahnung ohne vorherigen Kontakt

Sollte der Inhalt oder die Aufmachung dieser Seiten fremde Rechte Dritter oder gesetzliche
Bestimmungen verletzen, so bitte ich Sie um eine entsprechende Nachricht.

Ich garantiere, dass die zu Recht beanstandeten Passagen unverziiglich entfernt werden, ohne dass
von lhrer Seite die Einschaltung eines Rechtsbeistandes erforderlich ist. Dennoch von IThnen ohne
vorherige Kontaktaufnahme ausgel6ste Kosten muss ich zuriickweisen.



